
Subject: Un grazie al servizio Care del apple store Grugliasco
Posted by Bordix on Mon, 04 Jun 2012 06:58:47 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Dubbioso sabato mattina ho telefonato all' apple store di Grugliasco TO.
Ho dato il seriale del mio vecchissimo e distrutto 3G ed ho fatto tutta 
la trafila per avere un appuntamento al genuisbar dello store di Grugliasco.

Appuntamento alle 16:30, mi chiamano alle 16:29.

Do al simpatico commesso un 3G di quasi 4 anni con:
- schermo sempre bianco
- batteria alle cozze
- oggetto estraneo nel buco per gli auricolari
- cover posteriore crepata
- tasto mute che si staccava
- tasto home crepato

Con la spesa di 75 euri (la riparazione + economica dei 6 difetti 
elencati qua sopra) mi consegna in modello identico NUOVO IMMACOLATO 
tutto prima che scattassero le 16:38

Un ottimo regalo con una spesa ridotta per la nipotina adolescente...

Sono ormai passato da anni alla concorrenza ma un' assistenza del genere 
post vendita ce la sognamo :(

Ciao.

-- 
Bordix.
-----------------------------------------------
Macbook Pro e PowerG5 per lavorare
Galaxy Nexus per comunicare
Monster 1000 per muovermi
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